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Zentrale Einwahl

Biesnitzer FuBweg 870:
Sylvia Weikert
Empfang/Telefonzentrale
sylvia.weikert@wg-goerlitz.de

(03581) 4803-0

AuBenstelle City-Biiro
JakobstraBe 30:

Ute Lehmann
Kundenbetreuerin
ute.lehmann@wg-goerlitz.de

(03581) 879991
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Reparaturannahme

Torsten Freund und Torsten Thiele
Reparaturannahme
reparaturen@wg-goerlitz.de

(03581) 4803-21/-29

MIETERSERVICE:

Steffi Roscher

Leiterin Wohnungswirtschaft
steffi.roscher@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-40

Brunhilde Kleich
Kundenbetreuerin

brunhilde kleich@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-41

Annett Gratz
Kundenbetreuerin
annett.graetz@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-42

Constanze Miihlberg
Kundenbetreuerin
constanze.muehlberg@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-23

Claudia Kohn
Kundenbetreuerin
claudia.kohn@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-33

Danilo Urban
Kundenbetreuer
danilo.urban@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-24

Stefan Kotteck
Kundenbetreuer
stefan.kotteck@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-27

Paul Herbort
Kundenbetreuer
paul.herbort@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-45

STELLPLATZE / GARAGEN:

Marita Jungmichel
Kundenbetreuerin
marita.jungmichel@wg-goerlitz.de
03581) 4803-52

AUSSENANLAGEN / BEGRUNUNG:

Torsten Thiele
torsten.thiele@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-29

TECHNIK/MODERNISIERUNG:

Matthias Miihlberg

Leiter Technik
matthias.muehlberg@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-16

Nicole Schieber

Mitarbeiterin Technik
nicole.schieber@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-17

Petra Rausch

Mitarbeiterin Technik
petra.rausch@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-25

Theresa Brendle

Mitarbeiterin Technik
theresa.brendle@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-15

Thomas Rutke

Mitarbeiter Technik
thomas.rutke@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-20

Stephan Scholich

Mitarbeiter Technik
stephan.scholich@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-38

BETRIEBSKOSTEN:

Marco Strathausen
Betriebskosten
marco.strathausen@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-30

MIETENBUCHHALTUNG:

Simone Berthold
Mietenbuchhaltung/Mitglieder
simone.berthold@wg-goerlitz.de
(03581) 4803-32




Liebe Mitglieder und Mieter unserer Genossenschaft, WORNUNGSGENOSSERSCHATT

ein Jahr grof3er Herausforderungen liegt hinter uns.
Dies betraf zum Beispiel unser genossenschaftliches Leben: Unsere Genossenschafterinnen und Genossenschafter wahlten die
neuen Mitglieder der Vertreterversammlung und auch der Aufsichtsrat wurde neu gewahlt.

FleiBig arbeiteten unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an der Umsetzung der Beschliisse zum Bauprogramm. Unser Dank gilt
in diesem Zusammenhang insbesondere den Mietern der betroffenen Wohnobjekte fiir die gute Zusammenarbeit und auch ihr
Verstdandnis. Bei den beteiligten Ausfiihrungsfirmen bedanken wir uns an dieser Stelle ebenfalls.

Wir verstehen unsere Hauptaufgabe als Wohnungsgenossenschaft darin, ein verlasslicher Partner rund ums Wohnen fir Sie zu
sein.

Unser Motto ,,Schon, hier zu wohnen!” darf kein leeres Versprechen sein!

Die vertrauensvolle und konstruktive Zusammenarbeit mit Ihnen als Mitgliedern und Mietern, aber auch Interessenten fiir eine
Wohnung bei der WGGeG ist eine unserer Schliisselaufgaben.

Es ist uns wichtig zu wissen, WIE Sie wohnen mochten.

Mit der Umsetzung der gefassten Beschliisse zum Bauprogramm sehen wir uns auf dem richtigen Weg zur Erhaltung und Verbes-
serung unseres Wohnungsbestandes. Unser Ziel ist es, moglichst in allen Wohngebieten mit verschiedensten MaBnahmen zur Auf-
wertung unserer Wohnobjekte und der Verbesserung des Wohnumfeldes prasent zu sein. So tragen wir dazu bei, die Attraktivitat
des Wohnens in unserer Genossenschaft fiir,,Jung und Alt” zu erh6hen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie einen Riickblick auf 2017 und einen Ausblick auf die Aufgaben, welche 2018 zu bewaltigen
sein werden.

Einer dritten Herausforderung haben wir Inhalt Seite
uns auch stellen mussen. . .
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Mitarbeiter nahmen ihre Tatigkeit auf, Verabschiedung Herr Werner Michel und Herr Reinhold Kéhler
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I neigener Sache ...

NEUIGKEITEN AUS DER GESCHAFTSSTELLE
PERSONELLE VERANDERUNGEN

Verabschiedung Herr Bernd Hornig - Eine Ara geht zu Ende!

Nach einer Dienstzeit von Uber 35 Jahren beendete Herr Bernd

Hornig zum 31.12.2017 seine Tatigkeit in der WGGeG und trat in

den wohlverdienten Ruhestand.

Seit seiner Bestellung in den Vorstand im Jahr 1990 hat er mal3-

geblich bei der bisherigen Erfolgsgeschichte der WGGeG mitge-

wirkt.

Die strukturelle Neugestaltung der ehemaligen AWG ,Solidaritat”

nach der Wende unter satzungsrechtlichen und marktwirtschaftlichen Gesichts-
punkten, die Bewaltigung der verschiedensten Herausforderungen der Woh-
nungswirtschaft, insbesondere aber die verantwortungsvolle und zielgerichtete
+Finanzpolitik” unserer Genossenschaft sind maf3geblich sein Verdienst.

Auch in unserem wohnungswirtschaftlichen Verband, dem Verband Sachsischer
Wohnungsgenossenschaften e.V., wirkte Herr Bernd Hornig viele Jahre im Ver-
bandsrat sowie in verschiedenen Arbeitsgruppen mit. Als Mitglied der Prifungs-
kommission bei der IHK kennen ihn viele ehemalige Auszubildende zum Immo-
bilienkaufmann.

Fir sein Giberaus vielfaltiges Wirken zum Wohle der WGGeG danken ihm der Auf-
sichtsrat, der Vorstand und die Belegschaft.

Wir wiinschen ihm fir die Zukunft alles erdenklich Gute, vor allem aber Gesund-
heit.

Mit Wirkung vom 01.01.2018 wurde der bisherige Prokurist Herr André Donath
zum hauptamtlichen Vorstandsmitglied bestellt. Prokura wurde ebenfalls mit Wir-
kung vom 01.01.2018 dem Leiter Technik, Herrn Matthias Miihlberg, erteilt.

André Donath, Simone Oehme, Bernd Hornig (v..n.r)
4

e

Verabschiedung Herr Werner Michel
und Herr Reinhold Kéhler

... und zwei weitere Mitarbeiter wurden zum Jahresen-
de in den Ruhestand verabschiedet:

Werner Michel (das ,Gesicht und die Stim-
me” unserer Reparaturannahme):

. Uber viele Jahre hinweg Ihr verlass-
licher Ansprechpartner rund um Repa-
raturen, Storungen und Havarien in der
Wohnung und im Wohnumfeld.

Reinhold Kéhler:
vor allem tatig im Bereich Wohnumfeld,
Begriinung, aber auch bei der Begleitung
von Sanierungsmalinahmen, wie z. B. der
Umstellung der Heizungssysteme auf
2-Rohr-Heizung.

Beiden ehemaligen Mitarbeitern wiinschen wir eben-
falls alles Gute, Gesundheit und Energie fiir den neuen
Lebensabschnitt.

Personalzugang

Um flir unsere Genossenschaftsmit-
glieder und Mieter den gewohnten Ser-
vice rund um die Wohnung anbieten und
erhalten zu kdnnen, haben wir zwei neue
Mitarbeiter in unserem Haus begrifBen
koénnen:

Stephan Scholich

Torsten Freund.

Herr Scholich hat seine Tatigkeit in un-
serer Abteilung Technik aufgenommen.
Sein erworbenes handwerkliches Wissen
wird bei der Betreuung ,grof3erer” Bau-
mafBnahmen von Nutzen sein.

Herr Freund ist zukiinftig gemeinsam
mit Herrn Thiele Ansprechpartner fir
das Aufgabengebiet Reparaturannahme,
Wohnumfeld und Begriinung. Auch die-
se beiden Kollegen verfligen tber einen
grof3en beruflichen Erfahrungsschatz.

Wir wiinschen viel Erfolg bei der abwechslungsreichen
und vielféltigen Tatigkeit!



VERTRETERVERSAMMLUNG 12.12.2017 - BESCHLUSSFASSUNGEN

In der Vertreterversammlung am 12.12.2017 wurden nachfolgende Beschliisse zur Weiterfiihrung und Erganzung des Sanierungs-
programmes fiir die Jahre 2018 bis 2020 gefasst:

Sanierungsprogramm 2018

Beschluss 11/2017 Konigshufen
Schlesische Str. 71-75

« Strangsanierung zur Erneuerung der Medien im Versorgungsschacht Kiiche/Bad
(Erneuerung der Trinkwasser- und Abwasserstrange, Liiftung und Trockenbauwand
Kiiche sowie der Elektro-Hauptzuleitungen in den Wohnungen)

+ Drempelddammung

+ Ereuerung der Zahlerpldtze im E-Raum einschl. der Elektro-Kellerinstallation

« Brandschottung von Wohnung zu Wohnung

Sanierungsprogramm 2019/2020

Beschluss 10/2017 Rauschwalde
Karl-Eichler-Str. 6, 8, 10

« Erstansetzung von Balkonen an den Ein-Raum-Wohnungen einschl. Errichtung der
erforderlichen Fundamente und dem Einbau von Balkontiiren
« Sanierung der bisher stillgelegten Ein-Raum-Wohnungen in den Hausern 8 und 10

(Erneuerung aller Medien und Vorrichtung zur Vermietung)

« Herstellung der AuBenanlagen einschl. Errichtung einer Feuerwehrzufahrt

Dieses Bauvorhaben ist genehmigungspflichtig.

Die Finanzierung der aufgefiihrten Bauvorhaben erfolgt aus Eigenmitteln der WGGeG.

INFORMATION ZUR WIRTSCHAFTSPRUFUNG

Die Wirtschaftsprifung fiir das Geschafts-
jahr 2016 fand durch den Verband Sach-
sischer Wohnungsgenossenschaften
e.V. - Gesetzlicher Priifungsverband
im Zeitraum vom 11.09. bis 06.10.2017
in den Raumen unserer Geschiftsstelle
statt. Dabei wurde auch bereits der Zeit-
raum 01.01. bis 30.09.2017 betrachtet.

Wie auch in den vergangenen Jahren
konnte durch die Wirtschaftspriifer fest-
gestellt werden, dass die Buchfiihrung
formell und materiell den gesetzlichen
Vorschriften und den Grundsatzen ord-
nungsmaBiger Buchfiihrung sowie den
erganzenden Bestimmungen der Sat-
zung entspricht. Der Jahresabschluss
zum 31.12.2016 vermittelt ein den tat-
sachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage unserer Genossenschaft. Die Ver-
mogens- und Finanzlage sind geordnet
und die Zahlungsfahigkeit war und ist
zu jedem Zeitpunkt gewdhrleistet. Auch
in der Fortschreibung der Geschaftsent-
wicklung ergibt sich eine ausreichende
Liquiditat.

Die Verwaltungsorgane sind ihren ge-
setzlichen und satzungsmafigen Ver-
pflichtungen nachgekommen.

Das Prifungsergebnis bestdtigt ein-
drucksvoll den Jahresabschluss 2016 mit
einer Bilanzsumme von rd. 138,3 Mio.
Euro und unterstreicht erneut die wirt-

schaftliche und finanzielle Stabilitat un-
serer Genossenschaft. Beleg dafiir sind
die eingesetzten finanziellen Eigenmittel
fur die Sanierung und Modernisierung
sowie Instandhaltung unserer 5.042
Wohnungen, 9 Gewerbeeinheiten und
200 Garagen und Stellpldtze in Hohe von
rd. 9,1 Mio. Euro. Mit einer Eigenkapital-
quote von rd. 87,3 % und einer geringer
werdenden Verschuldung ist ein nach-
haltiges und sicheres Wirtschaften ga-
rantiert. Zum Stichtag 31.12.2016 hatte
die WGGeG Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten in Hohe von rd. 9,4 Mio.
Euro, am 31.12.2017 waren es rd. 8,2 Mio.
Euro (2014 betrugen diese noch 14,7 Mio.
Euro). Somit ist die WGGeG nach wie vor
ein verlasslicher und stabiler Wirtschafts-
faktor in der Region Gorlitz.

Seit ihrer Griindung im Jahre 1954 ist die
Wohnungsgenossenschaft Gorlitz eG ein
gesundes Unternehmen mit einer soli-
den Finanzlage, ist zukunftssicher stabil
sowie nachhaltig aufgestellt und somit
Garant fir ein sicheres und bezahlbares
Wohnen fir die 5.143 Mitglieder und alle
Mieter.

Umstellung auf eine neue wohnungs-
wirtschaftliche Software

In Zeiten der fortschreitenden Digitali-
sierung ist es unerlasslich, dass auch die
Wohnungswirtschaft die notwendigen
Prozesse in der Datenverarbeitung effizi-
enter gestaltet.

Bereits seit 2017 wird in unserer WGGeG
die Umstellung auf ein neues EDV-Pro-
gramm zur Bewadltigung und Verarbei-
tung der Vvielfdltigen wohnungswirt-
schaftlichen Aufgaben vorbereitet.
Mitte des Jahres 2018 ist es dann
soweit: Die WGGeG stellt auf Wodis
Sigma um!

Dabei handelt es sich um ein zertifiziertes
Produkt aus dem Hause Aareon, welches
auch unsere bisherige Software bereit-
stellte.

In der Vorbereitungsphase ab Friihjahr
2018 wird es infolge des erhohten Ar-
beitsaufwandes und der Notwendigkeit
spezieller Schulungen unserer Mitarbei-
ter vorkommen, dass nicht jeder Mitar-
beiter zu jeder Sprechzeit erreichbar ist.
Der Zeitraum wird voraussichtlich bis in
den Herbst hinein andauern.

Jedoch versichern wir lhnen, uns in ge-
wohnter Art und Weise um lhre Anliegen,
Fragen und Probleme zu bemiihen. Wir
hoffen auf lhr Verstandnis.
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Balkonansetzungen

Mieter von 168 Wohnungen in Rauschwalde und Weinhiibel konnten sich (iber die termingerechte Ubergabe
der neuen Balkone freuen. Erstmalig wurden dabei in Weinhiibel auch Balkone mit 6 Metern Breite und einer

Nutzfliche von fast 10 m* angesetzt.

=" pekar-André-Str, 7-11
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Fassadengestaltungen

Mit modernen Farbkonzepten brachten wir an
ausgewahlten Wohnobjekten in Weinhibel
und Rauschwalde frische Farben an die
Fassaden. Damit wurde die Attraktivitat
unserer Wohngebiete erhoht.

Weitere Fassaden-Gestaltungen
sind in den Folgejahren
vorgesehen.

Martin-Ephraim-Str. 1-15 ’ Martin-Ephraim-Str. 1-15
Hofseite - Vorderansicht
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Auch in Konigshufen erzielten wir .
d en und freundlichen

BEPSTPVLE o
Heizungsumriistung

f ([ - Fi € ’ Die letzten 114 Wohnungen mit 1-Rohr-Heizung im Be-
=5 S : stand der WGGeG wurden 2017 auf ein modernes und

In Rauschwalde und der Siidstadt wurden effizientes 2-Rohr-Heizungssystem umgeristet.

Fassaden vom Algenbefall gereinigt und eben-
falls ,der Pinsel geschwungen®.

Lessingstraf3e 5-9 -
vor Fassadenreinigung und L1 Getreu dem Motto ...

Neuanstrich ~Was wir bieten - mehr als geWOHNT”

sorgen wir durch die regelméaBigen Instandsetzungen
der Fassaden fiir

« Hingucker in jedem Wohngebiet,

« ein modernes und individuelles Aussehen und

« wir erhéhen den Wiedererkennungseffekt
unserer Wohnobjekte.

By . - | - ; i . ; . :

lesingetrate 9 =~ % %Q@Q@z@@%@@y
nach Fassadenreinigungund _ 8" ¢ : g B

Neuanstrich .| '
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Bei allen an den Bauprojekten beteiligten Fachun-
ternehmen bedankt sich die WGGeG fiir die gute
Zusammenarbeit.

Besonderer Dank gilt jedoch unseren Mietern fiir
ihr Verstandnis und Entgegenkommen wahrend
der Baumaf3nahmen.



Balkonprogramm

A bl k 2 018 Auch im Jahr 2018 wird das Balkonpro-  sowie auf der Etkar-André-Straf3e 26-36

US |C e gramm in Weinhilbel fortgefiihrt. Die sind bereits durch ein entsprechendes
Mieter der insgesamt 104 Wohnungen  Ankiindigungsschreiben informiert.

Ausblick auf das Baugeschehen 2018 auf der Stauffenbergstralle 2-6 und 7-13  So sollen die Wohnobjekte aussehen:

Farbkonzept StauffenbergstralSe 2-6 Farbkonzept StauffenbergstralSe 7-13 Farbkonzept Etkar-André-StralSe 26-36

Fassadenprogramm

Weitere Wohnobjekte in unserem Bestand erhalten einen frischen Farbanstrich. Auch zu diesen Malnahmen sind die Mieter bereits
informiert. Wichtig ist dabei, dass zu den angekiindigten Bauzeiten die Balkone frei gerdumt werden, da auch diese einen neuen
Anstrich erhalten.
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Jonas-Cohn-Str.
66-78
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Martin-Ephraim-Str.
49-63
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Riickbau

Der Leerzug des Wohnobjektes Alexander-Bolze-Hof 9-21 konnte Ende 2017 abgeschlossen werden. Fast alle betroffenen Mietpar-

teien bezogen neue Wohnungen im Bestand der WGGeG.

Wir danken fiir das groBBe Verstdandnis und die gute Zusammenarbeit.

Gegenwartig laufen die vorbereitenden Arbeiten fiir den Riickbau in der zweiten Jahreshélfte 2018.

Strangsanierung Schlesische Stra8e 71-75 in Kénigshufen

Wie Sie bereits den Informationen zu den Beschliissen der Vertreterversammlung
am 12.12.2017 entnehmen konnten, haben wir fiir dieses Jahr ein weiteres Bauvor-
haben zur Realisierung vorgesehen.

In Auswertung der Schadensbilanz mit unserem Versicherer mussten wir feststel-
len, dass im Wohnobjekt Schlesische Stral3e 71-75 die gro3te Anzahl an Rohrbri-
chen und damit der héchste Aufwand an Wiederherstellungskosten zu verzeich-
nen ist. Wir werden deshalb in diesem Jahr in diesem Bereich eine Strangsanierung
einschlie3lich aller erforderlichen Nebenarbeiten beauftragen. Gegenwartig lau-
fen die Vorbereitungen.

Die Mieter dieses Wohnobjektes wurden (iber den Umfang der BaumaBnahmen,
den Zeitplan und die organisatorischen Abldufe informiert.

Das sollten Sie unbedingt wissen ...

Feuerwehrzufahrten sind Rettungswege!

In diesem Zusammenhang noch ein
paar erganzende Erlauterungen:

Im Wesentlichen sind die auftretenden
Rohrbriiche auf Materialverschleil3 zu-
rickzufiihren.

Dies betrifft insbesondere unseren
Wohnungsbestand, bei welchem die
Warmwasser-Versorgungsleitungen
mit ,Glasrohr” bzw. sogenanntem
»,C-PVC-Rohr” ausgestattet sind.
Deshalb werden auch in den folgenden
Jahren weitere Strangsanierungsmaf3-
nahmen in unseren Wohnobjekten er-
folgen.

Aufgrund vermehrter verkehrsrechtlicher Versto3e weisen wir eindringlich auf Folgendes hin:
Eine Feuerwehrzufahrt ist eine speziell fiir Rettungskrafte nach dem Brandschutzrecht reservierte Zufahrt zu Objekten oder Wohn-

grundstiicken.

Verkehrsteilnehmer diirfen vor einer Feuerwehrzufahrt weder Halten noch Parken, da ein Haltverbot nach § 12 Abs. 1 StVO

besteht.

Alle unsere errichteten Feuerwehrzufahrten sind entsprechend amtlich gekennzeichnet. Oftmals sorgen mit Fahrzeugen versperrte
Feuerwehrzufahrten fiir eine Behinderung der Feuerwehr, was eine unnétige Verzégerung des Einsatzes zur Folge hatte.

Der zur Anzeige gebrachte VerstoB3 infolge des Blockierens
einer Feuerwehrzufahrt hat ein Buf3geld zur Folge!

1



Das sollten Sie unbedingt WISSEN ... ortsetzung

Beprobung des Trinkwassers
- Vorinformation!

Seit der Novellierung der Trinkwasser-
verordnung im November 2011 ist die
WGGeG als Vermieter von Wohnungen
mit entsprechenden Warmwasserversor-
gungsanlagen verpflichtet, alle 3 Jahre
das Warmwasser auf Legionellen unter-
suchen zu lassen.

Wie bereits in den Jahren 2012 und 2015,
steht nun im Jahr 2018 die nachste ge-
setzlich vorgeschriebene Beprobung des
Warmwassers in allen Wohnobjekten un-
seres Wohnungsbestandes an.
Vorgesehen ist die zeitliche Durchfiih-
rung fur das letzte Quartal im Jahr 2018.

Hierfiir bendtigen wir wieder die Mit-
wirkung unserer Mieter in den oberen
Etagen, um einen reibungslosen Ab-
lauf gewahrleisten zu konnen.
N&here Informationen erhalten Sie in
der Mieterinformation 2/2018.

Pflanzungen in den Wohngebieten

Auch in diesem Jahr werden wir in den
einzelnen  Wohngebieten  Aufwer-
tungsmallnahmen im  Wohnumfeld
durchfiihren. Dazu gehdren vor allem
Neupflanzungen von Bdumen und
Strauchgruppen, die ausgewahlt auf den
jeweiligen Standorten erfolgen.

Wir bitten darum, keine ,Privat”-Pflan-
zungen vor den Hausern und auf Flachen
der WGGeG vorzunehmen. Auch wenn
das kleine Weihnachtsbaumchen im Topf
erfolgreich ,ausgewildert” ist, irgend-
wann ist es grof8 und versperrt mogli-
cherweise dem Mieter im Erdgeschoss
die Sicht.

Denken Sie daran: In der Folge kdnnen
erhohte Betriebskosten durch zusitz-
lichen Pflegeaufwand unserer Dienst-
leistungsfirmen entstehen.

Was tun bei einer Storung im Fernsehempfang

Winterdienst in unseren
Wohngebieten

Wie in jedem Jahr haben unsere Dienst-
leistungsfirmen fir den Winterdienst
(Streu- und Raumdienst) im November
2017 die ,Winterbereitschaft” gemeldet.
Im Auftrag der WGGeG realisieren die-
se Firmen den notwendigen Streu- und
Raumdienst auf den Grundstiicken der
WGGeG. Damit kommen wir unserer
Verkehrssicherungspflicht als Vermieter
nach.

Vermehrt miissen wir aber feststellen,
dass Mieter mitunter das Streugut kurz
nach Verteilung auf den Gehwegen
wieder entfernen. Das kann dazu fiih-
ren, dass im eventuellen Schadensfall
auf diese Mieter Haftungsanspriiche
zukommen kdnnten!

Deshalb unser Hinweis: Die Entfer-
nung des Streugutes erfolgt zu gege-
bener Zeit durch unsere beauftragten
Firmen!

Da wir immer wieder Anfragen bekommen, erhalten Sie nachstehend nochmals eine kurze Handlungshilfe zur Verfahrensweise
bei Stérungen im Fernsehempfang fiir unsere Wohnungen, welche mit dem Signal der Vodafone Kabel Deutschland versorgt sind
(betrifft nicht unser Wohnobjekt in Ludwigsdorf):

Neue Storungshotline fiir lhren Kabelanschluss von Vodafone Kabel

Deutschland

Sehr geehrte Damen und Herren,

Mit der neuen Storungshotline erreichen Sie direkt das technische Servicecenter von Vodafone Kabel Deutschland. Hier
werden Sie sofort mit einem Servicemitarbeiter verbunden.

Die neue Storungshotline lautet: 0800/6646405

Damit entfallen fir Sie die vorherigen automatischen Abfragen. Wir hoffen, damit nochmals unseren Service fur Sie

verbessern zu konnen.

Mit freundlichen GrifRen
Ihr Vodafone-Team

S

vodafone




... und jetzt haben wir noch etwas ganz NEUES fiir Sie:

Fir unsere kleinen Nieter ...

... ein Kinderratsel

1 Finde den richtigen Weg durch das Labyrinth. Nur ein Weg fiihrt zur Wohnungsgenossenschaft Gorlitz eG!

WGG.

WOHNUNGSGENOSSENSClHAFT
] Gorlitz

E Finde die 9Worterim Buchstaben-
salat und markiere sie mit einem
bunten Stift! Die Worter sind senkrecht
und waagerecht angeordnet und haben

etwas mit der Wohnungsgenossenschaft
Gorlitz eG zu tun.

Die gesuchten Worter sind:

1. Haus

2. Miete

3. Mitglied
4. Fenster
5. Heizung
6. Licht
7.Wohnung
8. Klingel

9. Dach

= Shén, hier zu wolnen!

(Aufiésungen Seite 15)

Diese Réitsel wurden von unserem Praktikanten Paul Neumann erstellt.
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B abyg al erle o (auch auf unserer Homepage zu finden!)

Wir begrii3en herzlich unsere neuen ,kleinen Mieter” und wiinschen den jungen Eltern viel Freude! m
(@)

Name:
Fiona Furll
(mit groBem Bruder Fritz)

Geboren:
17.10.2017

Name:

Jannik Thilo
Tischer

Name:
Geboren: Karl Leonhard
09.09.2017
Geboren:
07.07.2017

- Lia-Marie Neumann

Geboren:
22.05.2017




Name:
Louis Wauer

Geboren:
18.07.2017

Name:
Lina-Marie
Hiller

Geboren:
07.03.2017

Auch wir sind stolz auf die kleinen Neuankdmmlinge
in unserer Genossenschaftsfamilie und freuen uns tiber
jedes Foto!

Dieses wirden wir dann gerne auf unserer

Website undin einer unserer nachsten Mieterzeitungen
veroffentlichen.

Wie es geht?
...unsere Kundenbetreuer
beraten Sie gern!

Marvin Rausch Natiirlich gibt’s im
Gegenzug auch ein
Geboren: kleines Préasent
27.10.2016 von uns!
AUFLOSUNG S
des Kinderratsels von Seite 13.
1 2 HINWEIS:

2
Y
S
<
—
m

ﬂ - Z|T uis Unsere Ausgaben der Mieterinfo sind
; E seit 2016 auch auf unserer Homepage
verfuigbar!
T Dort finden Sie auch Neuigkeiten,
w&&‘ Informationen, aber auch diverse
VG T Dokumente zum Download.
1 ] | Sl i cschnend

Schauen Sie einfach mal ,rein”!

I|o|>|0
—:Z—
m|Z2|0|2
rlo|T|o

o|lc|—|Cc

2|2|r|N

mr|O|~|m

=|S|(o|x

Der markierte Weg ist der Losungsweg. Die markierten Worter sind www.wg-goerlitz.de
die 9 Lésungsworter.
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