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MIETERSERVICE

Steffi Roscher
Leiterin Wohnungswirtschaft
s.roscher@genos-gr.de
03581 4803-40

Claudia Volkmann
stellv. Leiterin Wohnungswirtschaft
c.volkmann@genos-gr.de
03581 4803-41

Annett Grätz
Kundenbetreuerin
a.graetz@genos-gr.de
03581 4803-42

Constanze Mühlberg
Kundenbetreuerin
c.muehlberg@genos-gr.de
03581 4803-23

Ute Lehmann
Kundenbetreuerin
u.lehmann@genos-gr.de
03581 4803-43

Lena Richter
Kundenbetreuerin
l.richter@genos-gr.de
03581 4803-44

MIETENBUCHHALTUNG

Simone Berthold
Mietenbuchhaltung/Mitglieder
s.berthold@genos-gr.de
03581 4803-32

Luisa Hoch
Mietenbuchhaltung/Mitglieder
l.hoch@genos-gr.de
03581 4803-39

BETRIEBSKOSTEN

Marco Strathausen
Betriebskosten
m.strathausen@genos-gr.de
03581 4803-30

STELLPLÄTZE UND GARAGEN

Marita Jungmichel
Kundenbetreuerin
m.jungmichel@genos-gr.de
03581 4803-10

MODERNISIERUNG/BAUMASSNAHMEN

Matthias Mühlberg
Leiter Technik
m.muehlberg@genos-gr.de
03581 4803-16

Thomas Rutke
stellv. Leiter Technik
t.rutke@genos-gr.de
03581 4803-20

Celine Hillmann
Mitarbeiterin Technik
c.hillmann@genos-gr.de
03581 4803-19

Bea Sophie Henke
Mitarbeiterin Technik
b.henke@genos-gr.de
03581 4803-17

Stephan Trautmann
Mitarbeiter Technik
s.trautmann@genos-gr.de
03581 4803-38

Pawel Nowacki
Mitarbeiter Technik
p.nowacki@genos-gr.de
03581 4803-28

WOHNUMFELD/BEGRÜNUNG

wohnumfeld@genos-gr.de
03581 4803-17

MIETERMANAGEMENT/MARKETING

Philipp Schmidt
p.schmidt@genos-gr.de
03581 4803-15

Empfang 
Zentrale Einwahl
Biesnitzer Fußweg 870

info@genos-gr.de

03581 4803-0

Notrufnummer
in Havariefällen 
(außerhalb unserer 
Geschäftszeiten)

03581 33555

Geschäftsstelle, Biesnitzer Fußweg 870
Mo, Mi, Do	 7:45 – 15:45 Uhr
Di	 7:45 – 18:15 Uhr
Fr	 7:45 – 12:15 Uhr

Unsere Mieterbriefkästen am Gehweg
•	Stauffenbergstr. 7 

in 02827 Görlitz
•	Alexander-Bolze-Hof 3 

in 02828 Görlitz
•	Kopernikusstr. 37/ Karl-Eichler-Str. 16 

in 02827 Görlitz

WIR SIND ZU FOLGENDEN
GESCHÄFTSZEITEN FÜR SIE DA:

Reparaturen/
Störungen

Torsten Freund

reparaturen@genos-gr.de

03581 4803-21
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LIEBE MITGLIEDER UND 
MIETER UNSERER GENOS,

… nach den ganzen Turbulenzen rund um die Neuwahlen, den im-
mer noch währenden kriegerischen Auseinandersetzungen in der 
Ukraine und in Nahost haben wir uns entschieden, uns im Leit-
artikel dieser Ausgabe unserer MIETZ auf unser genossenschaft-
liches Leben und die wirtschaftliche Entwicklung der GENOS zu 
konzentrieren.
Seit fast drei Jahren trägt unsere Wohnungsgenossenschaft den 
Namenszusatz GENOS und dieser hat sich rasend schnell eta-
bliert. Dank verschiedenster Werbekampagnen und des Enga-
gements unseres Teams bei vielen Veranstaltungen sind wir viel 
„sichtbarer“ geworden. Sei es bei der Görlitzer Oldtimer-Parkei-
senbahn, im Filmpalast, dem Naturschutz-Tierpark oder im Neis-
se-Bad oder bei sportlichen Ereignissen, zum Beispiel beim SV 
Koweg oder den „Grizzlies“ — bei all unseren Events ist immer 
was los.
Überaus beeindruckt waren wir davon, wie viele Mitglieder, Mie-
ter, Geschäftspartner, aber auch Görlitzer Bürger im August 2024 
mit uns gemeinsam das 70-jährige Jubiläum unserer Genossen-
schaft gefeiert haben. 
Unser GENOS-Card-Programm ist ein „Renner“ geworden. Wir 
danken allen Partnern herzlich für ihr Engagement und dafür, 
dass sie uns auch weiterhin die Treue halten. Zwei Jahre Part-
nerschaft sind bald um und zum Ende dieses Jahres werden die 
bestehenden Verträge wunschgemäß verlängert. Stetig kommen 
aber auch noch neue Partner hinzu. Sind wir vor ca. drei Jahren 
mit 18 GENOS-Card-Partnern gestartet, sind es heute bereits 39. 
Dies zeigt, dass diese Idee der GENOS-Card das Interesse unse-
rer Mitglieder, aber auch vieler Unternehmen, Vereine, Geschäfte 
des Einzelhandels geweckt hat und in ihrer Vielfältigkeit zahlreich 
in Anspruch genommen wird.
Und noch etwas: Jedes Mitglied wird zum Ende 2025 eine neue 
GENOS-Card erhalten mit einer Laufzeit von fünf Jahren. Auf das 
neue Layout dürfen Sie gespannt sein.

Wir alle können stolz auf das Erreichte sein. Das bedeutet aber 
auch, dass ständig neue und gute Ideen gefragt sind, um die At-
traktivität unseres Unternehmens zu erhalten oder besser noch, 
weiter zu steigern. Um dieses Ziel zu erreichen, braucht es eine 
solide und zukunftsfähige Basis. Und damit sind wir auch schon 
bei der wirtschaftlichen Entwicklung unserer Genossenschaft.

Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen haben sich in den ver-
gangenen Jahren spürbar verändert – und stellen auch unsere 
Genossenschaft vor große Herausforderungen. Steigende Bau- 
und Materialkosten, zunehmende Lohnkosten, Inflation und neue 
gesetzliche Vorgaben, etwa im Zuge der Energiewende, erschwe-
ren die Planung und Umsetzung von Bau- und Sanierungsvor-
haben. Hinzu kommt die noch nicht abgeschlossene kommunale 
Wärmeplanung, die bei vielen Projekten für Unsicherheit sorgt.
Gerade in solchen Zeiten zeigt sich, wie wichtig eine umsichti-
ge Unternehmensplanung ist. Unsere Genossenschaft begegnet 
diesen Veränderungen mit klarer Prioritätensetzung, angepassten 
Investitionsentscheidungen und einer laufenden Bewertung der 
wirtschaftlichen Situation. Dabei bleibt unser zentrales Ziel be-
stehen: den Wohnungsbestand dauerhaft in einem guten Zustand 
zu erhalten und ihn gleichzeitig zukunftsfähig weiterzuentwickeln.
Ein besonders positives Zeichen in diesem herausfordernden 
Umfeld ist der anhaltend niedrige Leerstand. Mit durchschnitt-
lich 2,3 Prozent im vergangenen Jahr bleibt die Nachfrage nach 
unseren Wohnungen stabil – ein deutliches Indiz dafür, dass wir 
sowohl mit unserem Angebot als auch mit unserem genossen-
schaftlichen Prinzip auf dem richtigen Weg sind.
Auch in den vergangenen Monaten haben wir weiter in unseren 
Bestand investiert. Unser Instandhaltungs- und Modernisie-
rungsprogramm wird – wo nötig – sinnvoll angepasst, aber kon-
sequent fortgeführt. Dabei steht für uns fest: Nachhaltige Qualität 
lässt sich nur durch kontinuierliche Pflege und gezielte Weiter-
entwicklung sichern.
Unsere wirtschaftliche Strategie orientiert sich dabei nicht an 
kurzfristigen Gewinnen, sondern an langfristiger Stabilität und 
dem Wohl unserer Mitglieder. So bleiben wir auch in unsicheren 
Zeiten handlungsfähig – verantwortungsbewusst, solidarisch und 
zukunftsorientiert.

Abschließend wünschen wir angenehme Unterhaltung beim Lesen 
und verbleiben mit den besten Wünschen

Simone Oehme		  André Donath
Vorstand			  Vorstand
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UMLAGENAB-
RECHNUNG 2024

VERTRETERVERSAMMLUNG 
AM 24.06.2025

Das Jahr 2024 war in vielerlei Hinsicht 
turbulent – auch im Hinblick auf die Be-
triebs- und Heizkosten. Leider mussten 
wir alle feststellen, dass die allgemei-
nen Lebenshaltungskosten spürbar ge-
stiegen sind. Auch die Betriebskosten 
Ihrer Wohnungen blieben davon nicht 
verschont.
Ein wesentlicher Faktor für die höheren 
Kosten war der Wegfall staatlicher Ent-
lastungen bei Fernwärme und Strom. 
Diese Maßnahmen hatten im Vorjahr 
spürbare finanzielle Entlastung ge-
bracht – seit Anfang 2024 müssen 
Verbraucher jedoch wieder die vollen 
Marktpreise zahlen. Gleichzeitig sind 
auch die Gaspreise angestiegen und 
liegen inzwischen deutlich über dem 
Niveau der Vorjahre. Zudem haben auch 
die von uns beauftragten Dienstleister 

die höheren Energiekosten zu tragen, 
was sich auf die zu zahlenden Preise 
niederschlägt.
Wir haben frühzeitig auf die Entwicklun-
gen reagiert und die monatlichen Be-
triebskostenvorauszahlungen ab März 
2024 angepasst. Dadurch konnte in 
vielen Fällen größeren Nachzahlungen 
entgegengewirkt werden. Dennoch ließ 
sich nicht vermeiden, dass einige Mie-
terinnen und Mieter in ihrer aktuellen 
Betriebskostenabrechnung mit teils 
erheblichen Nachforderungen konfron-
tiert wurden. Wir bedauern das sehr und 
stehen Ihnen bei Fragen oder Unklar-
heiten selbstverständlich zur Seite.
Damit die Betriebskosten auch in Zu-
kunft möglichst stabil bleiben, bitten 
wir Sie, weiterhin sparsam mit Energie 
umzugehen. Durch beispielsweise das 

Ausschalten nicht benötigter Beleuch-
tung oder ein bewusstes Heizverhal-
ten können Sie Ihren Energieverbrauch 
niedrig halten. Bei Nachfragen zum ef-
fizienten Heizen stehen Ihnen unsere 
Kolleginnen und Kollegen gern zur Ver-
fügung.
Auch bei der Müllentsorgung haben 
Sie Ihre Kosten selbst in der Hand. Eine 
sorgfältige und richtige Trennung der 
Abfälle verhindert zusätzliche Gebüh-
ren und trägt so zur Kostenkontrolle bei.
Als Vermieter setzen wir uns weiterhin 
mit Nachdruck für faire Konditionen 
bei unseren Dienstleistern und Ener-
gieversorgern ein. Unser Ziel ist es, die 
Betriebskosten für Sie so niedrig wie 
möglich zu halten – trotz der herausfor-
dernden Rahmenbedingungen.

In der diesjährigen ordentli-
chen Vertreterversammlung am 
24.06.2025 berichteten Vorstand 
und Aufsichtsrat über das Ge-
schäftsjahr 2024 und über das 
Ergebnis der Prüfung für das Jahr 
2024. Im Anschluss fassten die 
Vertreterinnen und Vertreter wich-
tige Beschlüsse, wie die Feststel-
lung des Jahresabschlusses und 
den Beschluss über die Deckung 
des Jahresfehlbetrages. Weiter-
hin entlasteten sie den Vorstand 

und den Aufsichtsrat für das Ge-
schäftsjahr 2024. Insgesamt nah-
men 70,5 % der eingeladenen Ver-
treterinnen und Vertretern an der 
Vertreterversammlung teil.

In der Vertreterversammlung wur-
den neben den formellen Be-
schlüssen folgende Beschlüsse 
zum Sanierungsprogramm 2026 
bis 2029 durch die Vertreter be-
schlossen:

•	 Ostring 15 – 21, 23 – 29 
Strangsanierung (Wohnungen) 2026 – 2027 

•	 Am Wiesengrund 31 – 37, 39 – 43 
Strangsanierung (Wohnungen) 2026 – 2027 

•	 Ostring 33 – 37, 39 – 43, 1 – 5, 7 – 13 
Strangsanierung (Wohnungen) 2026 – 2028 

•	 Am Wiesengrund 1 – 5, 7 – 13, 15 – 21, 23 – 29 
Strangsanierung (Wohnungen) 2027 – 2029 

•	 Hans-Beimler-Straße 13 – 17 
Strangsanierung (Wohnungen + Keller)  
2026 – 2027

Die Beschlüsse wurden über mehrere 
Jahresscheiben gefasst, um Planungs-
sicherheit für die Mieter, die GENOS 
selbst und auch die Handwerksfirmen 
zu gewährleisten. Die Einplanung hin-
sichtlich der Realisierung richtet sich 
dabei nach der Auswertung der jährli-
chen Schadensbilanz.

Z
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UNSERE 
BAUMASS-
NAHMEN 
2025

•	 Balkonansetzungen: 
Schlesische Straße 97 – 101 

•	 Schaffung von Stellplätzen  
Innenhof Schlesische Straße 103 – 113 

•	 Strangsanierung von Versorgungsleitungen 
Ostring 15 – 21 und 23 – 29 
Am Wiesengrund 31 – 37 und 39 – 43 
Hans-Beimler-Straße 13 – 17

•	 Balkonansetzungen:  
Schlesische Straße 71 – 75 
Schlesische Straße 77 – 83 

•	 Strangsanierung von  
Versorgungsleitungen: 
Scultetusstraße 13 – 15 
Scultetusstraße 17 – 21 
Lessingstraße 5 – 9 

•	 Schaffung von Stellplätzen: 
Lessingstraße 5 – 9 

•	 Fassadenanstrich: 
Scultetusstraße 11 – 21 

•	 Erneuerung Spielplatz: 
Fritz-Heckert-Straße

Trinkwasser ist in Deutschland von sehr hoher 
Qualität. 

Auf Grund der 2. Verordnung zur Novellierung 
der Trinkwasserverordnung ist die GENOS als 
Vermieter dazu verpflichtet, auf die Qualität des 
Trinkwassers hinzuweisen. Diese Information 
wird uns durch unseren Versorger, die SWG AG, 
zur Verfügung gestellt. Sie finden diese auf  
unserer Website im Download-Bereich.

VORSCHAU  
BAUMASSNAHMEN  

FÜR 2026

INFORMATION ZUM 
TRINKWASSER DER 
STADTWERKE 
GÖRLITZ AG
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Unsere neue 
„Mieter-werben-Mieter“ 
Aktion wartet auf Sie. 
Sie sind zufrieden mit uns als 
Vermieter, dann empfehlen Sie 
uns weiter und sichern sich so 
einen Bonus*.

KOMM, WIR 
GEHEN ZUR 
GENOS! 

*Bonus abhängig von der Wohnungsgröße des neu abgeschlossenen Mietvertrages

Nähere 

Informationen 

finden Sie auf 

unserer Website.

Genießen Sie nicht 
nur den Preisvorteil, 
sondern auch den 
atemberaubenden 
Ausblick.

HALBES JAHR 
HALBE MIETE
DOPPELTE AUSSICHT! 

*Gültig für den Neubezug von Leer-
wohnungen im 5. und 6. Geschoss. 
Gilt nur für 1- bis 4-Raum-Woh-
nungen ohne Aufzug. Die Aktion ist 
befristet bis 31.12.2025, die Befris-
tung gilt für Mietvertragsbeginn bis 
einschließlich 31.12.2025 und gilt 
ab Mietzahlungsbeginn für 6 Mona-
te. Die Halbierung der Miete bezieht 
sich hier nur auf den Kaltmietpreis, 
die Betriebskostenvorauszahlungen 
werden mit dem vollen Betrag ver-
anschlagt. 

Nur für kurze 
Zeit – jetzt 
informieren und 
einziehen!

Jetzt einziehen 
und sparen: 

Sichern Sie sich eine Wohnung 
im 5. oder 6. Geschoss und 
zahlen Sie die ersten 6 Monate 
nur die halbe Kaltmiete!* 

k
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Wer kennt es nicht, dass manche Dinge, welche 
gerade keinen Platz in der Wohnung haben, nur 
„mal eben kurz“ auf dem Dachboden des Hauses 
abgestellt und dann über die Zeit einfach verges-
sen werden. Manche Dinge auch für immer…!
Und dennoch, auch scheinbar ungefährliche Ge-
genstände wie z. B. Kartons, Möbelstücke u. ä. 
gelten im Brandschutzrecht als potenzielle Ge-
fahrenquellen.

Wir bitten alle Mieter unserer Wohnobjekte mit 
begehbaren Dachböden, alle dort abgestellten 
Gegenstände zeitnah zu entfernen.

i

m
UNSER LANDSKRON- 
BEGRÜSSUNGSTRUNK 
MACHT GLÜCKLICH!

BERÄUMUNG

Neue Mieter erhalten bei uns 
zum Einzug ein Probierpaket 
mit 6 Flaschen (auch Bier-
mix und alkoholfrei) aus dem 
Sortiment unser beliebten 
Görlitzer Brauerei. Da kommt 
Freude auf, nicht nur bei 
unserem Mieter Erik.

Warnung vor Betrügern!
Die Telekom kündigt sich immer durch Hausaus-
hänge an. Lassen Sie sich einen Dienstausweis 
zeigen! Wenn nicht die erwähnten Mitarbeiter 
bei Ihnen erscheinen, dann lassen Sie sich nicht 
überrumpeln. Im Zweifelsfall können Sie auch von 
Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch ma-
chen (Haustürgeschäft).

Sie haben es sicher schon bemerkt: Aktuell baut 
die Telekom in unseren Wohngebieten das Glas-
fasernetz aus. Die Anschlüsse werden dabei bis 
in die Wohnungen verlegt. Auch wenn Sie aktuell 
keinen Bedarf dafür haben, ist es sinnvoll den An-
schluss in Ihre Wohnung legen zu lassen. Somit 
hätten Sie die Möglichkeit, eventuell in Zukunft 
von einem preiswerten Tarif zu profitieren. Eben-
falls würde dies spätere Installationskosten für 
Sie und uns vermeiden.

Wichtig! Sind Sie zufrieden mit Ihrem bis-
herigen Tarif, müssen Sie nicht wechseln. Es 
muss nicht zwingend ein neuer Vertrag ab-
geschlossen werden. 

DIE GENOS  
INFORMIERT

Ein Thema, welches uns immer beschäftigt:
Private Gegenstände und Möbel auf den 
Dachböden

Falls Sie Fragen zur Räumung 
haben oder Unterstützung 
benötigen, wenden Sie sich 
gerne an uns – wir helfen 
Ihnen weiter. 

Gemeinsam sorgen wir 
für mehr Sicherheit und 
Ordnung im Haus.
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Görlitzer Grizzlies

Mieterkino

Aktionstag Tierpark

Sommerfest Mehrgenerationenhaus

Florcross Games

Neisse-Bad Sommerfest

Im ersten Halbjahr waren unser MIKA und die Mitarbeiter 
der Wohnungsgenossenschaft fleißig für Sie im Stadt-
gebiet unterwegs. Wir sind zur Saisoneröffnung zu Gast 
bei den Görlitz Grizzlies im Stadion der Freundschaft 
gewesen. Auch unsere beliebten Aktionstage im Tier-
park und bei der Parkeisenbahn wurden fortgesetzt. Au-
ßerdem empfingen wir Sie mit Sekt und Popcorn beim  
Mieterkino im Filmpalast. Ebenfalls konnten unsere  
Mietertreffs im Mehrgenerationenhaus in Görlitz und 
auch im Saal der GENOS („Kreative Nadeln“) stattfinden. 

Doch damit nicht genug, 
auch im zweiten Halbjahr 
warten zahlreiche Highlights 
auf Sie. Werfen Sie hierfür 
doch einen Blick in unseren 
Veranstaltungskalender.

BEI DER GENOS IST 
IMMER WAS LOS!
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4.922 
Wohnungen

585 
Garagen/Einstellboxen/

Stellplätze

ZAHLEN 
UND FAKTEN

Bestandszahlen zum 31.12.2024

32 
Mitarbeiter

2 
Auszubildende/

Praktikanten

5 
Mitglieder

Aufsichtsrat

61 
Vertreter

5.041 
Mitglieder

2 
Vorstände

303.223,50 m2 
Wohnfläche

18 
eigene Spielplätze
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Zebramangusten im Tierpark Görlitz

Sektempfang beim Mieterkino    

Kontakt:

PHILIPP SCHMIDT

03581/4803-15

info@genos-gr.de oder 

p.schmidt@genos-gr.de

JULI

1 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

2 Mi

3 Do

4 Fr

5 Sa

6 So •	NEISSE-BAD Rabatt

7 Mo 28. KW

8 Di

9 Mi

10 Do

11 Fr

12 Sa

13 So •	NEISSE-BAD Rabatt

14 Mo 29. KW

15 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

16 Mi

17 Do

18 Fr

19 Sa

20 So •	NEISSE-BAD Rabatt

21 Mo 30. KW

22 Di

23 Mi

24 Do

25 Fr

26 Sa

27 So •	NEISSE-BAD Rabatt

28 Mo 31. KW

29 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

30 Mi

31 Do

AUGUST

1 Fr

2 Sa

3 So •	NEISSE-BAD Rabatt 

4 Mo 10. KW

5 Di

6 Mi

7 Do

8 Fr

9 Sa

10 So •	NEISSE-BAD Rabatt

11 Mo 11. KW

12 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

13 Mi

14 Do

15 Fr

16 Sa •	GENOS CUP Handballnachwuchs-
turnier → D-Jugend

17 So •	NEISSE-BAD Rabatt 
•	GENOS CUP Handballnachwuchs-

turnier → C-Jugend

18 Mo 12. KW

19 Di

20 Mi •	Aktionstag Parkeisenbahn  
(15 – 17 Uhr)

21 Do

22 Fr

23 Sa •	GENOS CUP Handballnachwuchs-
turnier → B-Jugend

24 So •	NEISSE-BAD Rabatt

25 Mo 13. KW

26 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

27 Mi

28 Do

29 Fr

30 Sa

31 So •	NEISSE-BAD Rabatt

GENOS 
VERANSTALTUNGS-
KALENDER 2025
2. Halbjahr SEPTEMBER

1 Mo

2 Di

3 Mi

4 Do

5 Fr

6 Sa

7 So •	NEISSE-BAD Rabatt

8 Mo 15. KW

9 Di •	GENOS Mietertreff MGH  
(15:30 – 17 Uhr) Mehrgenerationen-
haus Weinhübel

•	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

10 Mi

11 Do

12 Fr

13 Sa

14 So •	NEISSE-BAD Rabatt

15 Mo 16. KW

16 Di

17 Mi

18 Do

19 Fr

20 Sa

21 So •	NEISSE-BAD Rabatt 

22 Mo 17. KW

23 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

24 Mi

25 Do

26 Fr •	Aktionstag Tierpark Görlitz  
(13 - 17 Uhr)

27 Sa

28 So •	NEISSE-BAD Rabatt

29 Mo •	Mieterkino – Filmpalast 
(17:30 – 20 Uhr)

18. KW

30 Di
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Wir möchten unser Veranstaltungsan-
gebot stetig verbessern. Dafür sind uns 
Ihre Anregungen wichtig.

IHRE MEINUNG  
IST UNS WICHTIG!

Sie haben bereits eine 
Idee und suchen einen 
starken Partner oder 
haben Fragen zu einzelnen 
Veranstaltungen?

Sprechen Sie uns 
gerne an!

Was? Welche Themen  
wünschen Sie sich?

Wo? An welchem Ort sollten die  
Veranstaltungen stattfinden?

Wann? Welche Uhrzeit würden 
Sie sich wünschen?

Görlitzer Parkeisenbahn

OKTOBER

1 Mi

2 Do

3 Fr Tag der Dt. Einheit

4 Sa

5 So •	NEISSE-BAD Rabatt

6 Mo 19. KW

7 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

8 Mi

9 Do

10 Fr

11 Sa

12 So •	NEISSE-BAD Rabatt

13 Mo 20. KW

14 Di •	GENOS Mietertreff MGH  
(15:30 – 17 Uhr) Mehrgenerationen-
haus Weinhübel

15 Mi

16 Do

17 Fr

18 Sa

19 So •	NEISSE-BAD Rabatt

20 Mo 21. KW

21 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

22 Mi

23 Do

24 Fr

25 Sa

26 So Ende der Sommerzeit
•	NEISSE-BAD Rabatt

27 Mo 22. KW

28 Di

29 Mi

30 Do

31 Fr Reformationstag

NOVEMBER

1 Sa

2 So •	NEISSE-BAD Rabatt

3 Mo 23. KW

4 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

5 Mi

6 Do

7 Fr

8 Sa

9 So •	NEISSE-BAD Rabatt

10 Mo 24. KW

11 Di •	GENOS Mietertreff MGH 
(15:30–17 Uhr) Mehrgenerationen-
haus Weinhübel

12 Mi

13 Do

14 Fr

15 Sa

16 So •	NEISSE-BAD Rabatt

17 Mo 25. KW

18 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

19 Mi Buß- & Bettag

20 Do

21 Fr

22 Sa

23 So •	NEISSE-BAD Rabatt

24 Mo 26. KW

25 Di

26 Mi

27 Do

28 Fr

29 Sa

30 So 1. Advent
•	NEISSE-BAD Rabatt 

DEZEMBER

1 Mo

2 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

3 Mi

4 Do

5 Fr

6 Sa Nikolaus

7 So 2. Advent
•	NEISSE-BAD Rabatt

8 Mo 28. KW

9 Di •	GENOS Mietertreff MGH 
(15:30–17 Uhr) Mehrgenerationen-
haus Weinhübel

10 Mi

11 Do •	Lesung mit dem Neißuferverlag im 
Goldenen Strauß (17 – 19 Uhr)

12 Fr

13 Sa

14 So 3. Advent
•	NEISSE-BAD Rabatt

15 Mo 29. KW

16 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

17 Mi

18 Do

19 Fr

20 Sa •	GENOS CUP Handballnachwuchs-
turnier → F-Jugend

21 So 4. Advent
•	NEISSE-BAD Rabatt
•	GENOS CUP Handballnachwuchs-

turnier → E-Jugend

22 Mo 30. KW

23 Di

24 Mi Heiligabend

25 Do 1. Weihnachtstag

26 Fr 2. Weihnachtstag

27 Sa

28 So •	NEISSE-BAD Rabatt

29 Mo 31. KW

30 Di •	Kreative Nadeln – Saal GENOS 
(14 – 18 Uhr)

31 Mi Silvester

h
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Die ELG ist neuer  GENOS-Card-Partner!
Ab sofort erhalten Sie bei Vorlage Ihrer  

GENOS-Card 7 % auf das gesamte Sortiment 

(ausgeschlossen sind Raufasertapeten). Wir 

freuen uns Jens Freudiger und sein Team in 

unserem Partnernetzwerk begrüßen zu können.

(Hinweis: Der Rabatt zählt sowohl für den Malerein-

kauf als auch für Baustoffe.)
MIKA weiß, dass die ELG auch was für  

Privatkunden ist und nicht nur für  
Gewerbekunden.

GENOS-Veranstaltungs-
highlight im Hotel  
„AM GOLDENEN STRAUSS“
Lesung mit dem Neißufer-
verlag 11.12.2025, 17 – 19 Uhr

Bitte beachten Sie:
Ihre GENOS-Card läuft Ende des Jah-
res ab. Aber keine Bange, wir senden 
Ihnen im Herbst/Winter dieses Jah-
res eine neue Karte zu. Damit Sie 
auch weiterhin alle Vorzüge bei unse-
ren Partnern genießen können. 

NEU

Das BAUCHGEFÜHL ist neuer 

GENOS-Card-Partner!

Ab sofort erhalten Sie bei Vorlage Ih-

rer GENOS-CARD zu jedem bestellten 

Essen ein Getränk oder ein Eis Ihrer 

Wahl gratis dazu (Mindesteinkaufs-

wert: 7 Euro). Wir freuen uns Peter 

Mutscher und sein Team in unserem 

Partnernetzwerk begrüßen zu können. 

Schauen Sie doch mal im Bauchge-

fühl auf dem Postplatz vorbei.

WIESENHÜTTER UMZÜGE 

ist neuer GENOS-Card Partner.
 

Ab sofort erhaltet Ihr bei Vorlage Eurer 

GENOS-Card 50 % auf den Mietpreis 

der Umzugskartons*. Wir freuen uns 

das Umzugsunternehmen in unserem 

Partnernetzwerk begrüßen zu können.

(* gültig ab einem Umsatz von 1.500 €)

HOTEL AM GOLDENEN STRAUSS 

ist nun GENOS-Card-Partner!

Ab sofort erhalten Sie bei Vorlage Ihrer  

GENOS-Card das Frühstücksbuffet für 14 Euro 

statt der üblichen 16 Euro (gilt nicht für die Brunch-

Termine). Zudem erhalten Sie auf Übernachtungen 

10 % Rabatt auf den tagesaktuellen Preis (gilt auch 

für Familienangehörige). Wir freuen uns das Hotel 

"Am Goldenen Strauss" im Herzen von Görlitz in 

unserem Partnernetzwerk begrüßen zu dürfen.

(Hinweis: Um Voranmeldung wird gebeten.)

4
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2 Stempel bei einer Fahrzeugwäsche  
auf die AKO-Treuekarte

Gratis Bowlingschuhe  
für Karteninhaber

Kinderfachgeschäft  
10 % Rabatt  
(gilt nicht für Sonderangebote)

 8er-Karte für 60 € statt 80 €

3 % Rabatt auf Reisen der Eigenmarke Richter 
Reisen

Bekleidungsgeschäft  
10 % Rabatt auf das gesamte  
Warensortiment

7% Rabatt auf das gesamte Sortiment  
(ausgeschlossen sind Raufasertapeten)1

Der Karteninhaber erhält ein Teeset  
und ein Postkartenset gratis

Genos-Aktionstag f

Igelball (klein) gratis, Mindestbestellwert 20 €

Fahrradfachgeschäft 
5 % auf das gesamte Sortiment  
(nicht kombinierbar mit anderen Aktionen)

Statt 4 € nur 2 € Eintritt bei Heimspielen

10 % Rabatt in der Lasertag Arena  
in Rauschwalde

Bei Vorlage Ihrer GENOS-Card erhalten Sie zu 
jedem bestellten Essen ein Getränk oder Eis 
Ihrer Wahl gratis dazu (Mindesteinkaufswert: 
7 €)

Aktionstag „Mieterkino“ f

10 % Rabatt  
(gilt nicht für Sonderangebote)

Sie erhalten einen GVB-Turnbeutel oder eine 
GVB-Tragetasche beim Kauf einer 4er Karte im 
GVB Kundencenter gratis dazu  
(solange der Vorrat reicht).

10 % auf das Gesamtsortiment 
(ausgenommen sind verschreibungspflichtige Arznei-
mittel und Zuzahlungen, sowie schon reduzierte Ware)

5,00 € Rabatt pro Nacht bei der Anmietung 
der Ferienwohnung sowie 1x Kaffee gratis beim 
Kauf von 2 Stück Kuchen und 2 Tassen Kaffee

Grenzweg 8

Ein ausführlicher Hörtest gratis  
(bitte Termin vereinbaren).

Bei Vorlage Ihrer GENOS-Card erhalten Sie 50 % 
auf den Mietpreis der Umzugskartons*
(* gültig ab einem Umsatz von 1.500 €)

10 % Nachlass auf mechanische Arbeiten, 5 
% Nachlass auf Ersatzteile bei mechanischen 
Arbeiten*  
(*Mindesteinkaufswert: 100 €)

1 € Rabatt auf dein Spieltagsticket  
für den Karteninhaber

8 Stunden gratis E-Bike-Nutzung  
1 x jährlich für den Karteninhaber  
(um Voranmeldung wird gebeten)

Blumenladen 
Blattmaus – 5 % Rabatt auf das gesamte  
Sortiment

Jeden letzten Freitag des Monats 50 % Rabatt 
auf den Eintritt

Unverpacktladen
10 % auf abfüllbare Reinigungsmittel und 10 % 
auf trockene/lose Lebensmittel (z. B. Haferflocken, 
Nudeln)

DenkMal-Coaching
5 % Rabatt auf alle Kurse und Workshops

7 % auf alle handwerklichen Dienstleistungen 
(kein Färben)

Messerset und Schneidebrett ab Einkaufswert 
von 2.999 € gratis

Sonntags 3 € statt 5 € Eintritt für den Karten-
inhaber (1,5-Std.-Tarif)

5 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

5 x Richters Zitronenbratwurst (gebrüht, 
vakuumverpackt) für nur 6,00 € mit GENOS-
Schmucketikett

Kinderkleidung, Geschenkartikel  
10 % auf das gesamte Sortiment (ausgenom-
men sind individuelle Gestaltungsaufträge)

Aktionstag f

vhsCard zum 1/2 Preis

5 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

Ein Jahr kostenfreie Hausratversicherung bei 
Neuabschluss und keine Kontoführungsgebüh-
ren bei Eröffnung eines Privatgirokontos uvm.

Fitnessstudio 
10 % auf den Monatsbeitrag

Frühstücksbuffet 14 € statt der üblichen 16 €  
(gilt nicht für die Brunchtermine). Auf Übernachtungen 
erhalten Sie 10 % Rabatt auf den tagesaktuellen 
Preis (gilt auch für Familienangehörige)

4

2

3
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CARD

– FAMILIE

EINE TYPISCHE

d

j

y

GVB
Ich brauche eine neue 4er Karte, deshalb 

auf ins Kundenbüro der GVB. Aber da war 

doch was, richtig die GENOS-Card dort vor-

zeigen und einen GVB Turnbeutel bzw. eine 

GVB Tragetasche obendrauf erhalten. 

RADWERK

Der alte Drahtesel kann nicht mehr! 

Es ist Zeit für was Neues. Auf zum 

Radwerk und dort mit der GENOS-

Card sogar 5 % sparen.

AKO FAHRZEUGPFLEGESieht das Auto schlimm aus. Es 
ist Zeit für eine Fahrzeugwäsche! 
Bei der AKO Fahrzeugpflege gibt 
es 2 Bonusstempel für eine Wä-
sche auf Ihrer Treuekarte. So be-
kommt man die Treuekarte na-
türlich schneller voll. 

NEISSUFERVERLAGIch sollte meiner besten Freundin mal wieder eine Postkarte senden. Vielleicht sollte ich mir vorher dazu am Empfang der GENOS mein Gra-tis Postkartenset mit den niedli-chen Taty Motiven abholen.

EMMAS TANTE
Wir haben keine Haferflocken 

mehr! Kein Problem ich hole 

einfach neue bei Emmas Tante 

und spare noch 10 % mit mei-

ner GENOS-Card auf trockene/

lose Lebensmittel. 

RICHTER REISENWir sollten mal wieder weg-fahren? Lass uns doch mal schauen was Richter Reisen für Reisen dieses Jahr anbie-tet. Auf die Reisen der Eigen-marke sparen wir sogar mit der GENOS-Card 3 %.

ASB GÖRLITZ
Wo quartieren wir die Verwandten ein? Da hilft die Ferienwohnung vom ASB Görlitz. Mit der GENOS-Card sparen Sie bei Anmietung dieser so-gar 5 Euro pro Nacht.

SWG
Ich bin noch nie E-Bike gefahren. 

Dann wird es aber Zeit es auszupro-

bieren! Einfach mit der GENOS-Card 

ein E-Bike der Stadtwerke Görlitz AG 

einmal im Jahr gratis nutzen. 

(Bitte um Voranmeldung) 
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GASTBEITRAG  
Stadtwerke Görlitz 

5% Rabatt
Vom 01.08. bis 30.09.2025 

erhältst du mit diesem 

Coupon 5% Rabatt ab einem 

Einkaufswert von 40 €.

*  Ausgenommen sind Zeitungen, Zeitschri
 en, 

Bücher, Tabakwaren, Telefonkarten, Pfand/Leergut, 

Tchibo-Non-Food, Treuepunkt-Aktionsartikel, iTunes-

Karten, Fotoarbeiten, Kauf von Gutscheinen und 

Geschenkkarten.

Görlitz

Nur
einmalig 
einlösbar

Für dich geöffnet: Montag – Samstag von 7 bis 22 Uhr

 Reichenbacher Str. 19  •  02827   Görlitz 

Nachbarschafts 
Aktion!
Eine Aufmerksamkeit 
von deinem REWE in 
Görlitz. Komm vorbei!

Mach mehr aus 
deinem Einkauf.

j

Was bedeutet das für Sie?

Wenn Sie Ihren Umzug nicht 
rechtzeitig melden, bleibt das bis-
herige Vertragsverhältnis bis zur 
Kündigung bestehen.
Unser Tipp: Informieren Sie uns 
mindestens 14 Tage vor dem Um-
zug über Ihren Auszug.

Wenn Sie Kunde der Stadtwerke 
Görlitz AG sind, benötigen wir 
folgende Angaben:

	→ Vor- und Nachname / Geburts-
datum
	→ Kundennummer
	→ Alte und neue Adresse
	→ Umzugsdatum
	→ Zählernummer und Zählerstand 
(jeweils alt und neu, inkl. Ablese-
datum)

So können Sie uns Ihre Daten  
mitteilen:

1.	Persönlich in unserem Kunden-
büro Demianiplatz 23, 02826 
Görlitz

2.	Per E-Mail an 
 info@stadtwerke-goerlitz.de

3.	Per Post an Demianiplatz 23, 
02826 Görlitz (bitte Laufzeiten 
beachten)

4.	Online über das Kontaktformular 
auf unserer Website  
www.stadtwerkegoerlitz.de  
oder über Ihren Zugang zu 
„MeinPortal“ Kundenportal -  
sofern Sie dort angemeldet sind.

5.	QR-Code Internetseite:

Sie ziehen um?

Dann denken Sie bitte 
an Ihren Liefervertrag.

Ab dem 06. 06. 2025 gilt:
Ihr Versorger muss rechtzei-
tig vor dem Umzug informiert 
werden.

Früher konnten Sie Ihren Versor-
ger bis zu sechs Wochen nach 
dem Umzug informieren – dies 
ist gesetzlich nicht mehr mög-
lich. 

NEU: Laut Bundesnetzagentur 
muss der Wechselprozess recht-
zeitig vor dem Umzug starten.
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Malermeister Marko Kischka

Bereits seit mehr als 40 Jahren ist die 
Firma Kischka ein zuverlässiger Part-
ner der Wohnungsgenossenschaft. 
2016 übernahm Marko die Geschäfts-
führung von seinem Vater Ullrich 
Kischka. Derzeit umfasst das Team 
sieben Mitarbeiter. Für die GENOS rea-
lisiert der Malerfachbetrieb unter an-
derem Fassadenanstriche, wie aktuell 
auf der Carl-Friedrich-Gauß-Straße 
und der Kopernikusstraße. 
Zudem verleiht das Kischka-
Team Treppenhäusern neuen 
Glanz und nimmt Renovie-
rungsarbeiten im Bestand vor.

FÜR SIE VOR 
ORT IM EINSATZ

Malermeister Marko Kischka
Friedrich-Engels-Straße 43-45
02827 Görlitz
Telefon: 0162 2672375

 Information & Orientierung:
•	 Lotse bei allen Fragen rund um 

die Familie
•	 Überblick über Freizeit-, Unter-

stützungs- und Beratungsan-
gebote in Görlitz

•	 Übersicht der Görlitzer Ferien-
angebote 

Anschubberatung & Hilfe: 
•	 offenes Ohr in schwierigen 

Situationen
•	 Hilfe bei Behördenanträgen
•	 Sprechstunde „Fragen zum 

Alter“
•	 EUTB-Stelle für ergänzende 

und unabhängige Teilhabebe-
ratung

•	 Unterstützung bei der KiTa- 
und Hortplatzsuche über das 
Portal LittleBird

 Vernetzung & Vermittlung:
•	 Kontaktstelle Babysitter
•	 koordiniert das Lokale Bündnis 

„Görlitz für Familie“ und ver-
netzt die sozialen Träger

•	 Schutzinselprojekt „Elchstark! - 
wir für Deine Sicherheit“ 

 Sprachrohr & Lobby:
•	 kommuniziert Probleme & 

Ideen zurück an Politik & Ver-
waltung

•	 mischt sich ein, entwickelt 
Ideen und evaluiert Bedarfe

MIKA ZU GAST IM 
FAMILIENBÜRO
Am 01.05.2025 feierte das Familienbüro Gör-
litz seinen 10. Geburtstag. Ein guter Grund für 
unser Maskottchen MIKA mit einem Geburtstags-
geschenk vorbeizuschauen. Das Familienbüro Görlitz 
kümmert sich mit viel Herzblut darum, dass die Stadt Görlitz 
noch lebenswerter und liebenswerter für Familien wird.

WAS MACHT DAS FAMILIENBÜRO?

G weitere Infos finden Sie unter 
www.familienbuero-goerlitz.de
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Was verbindet Sie und 
die GENOS?

Seit fast 2 Jahren bin ich Mieterin 
bei der GENOS und genieße den 
modernen Wohnkomfort und das 
grüne Umfeld. Zudem nutze ich 
die Vorteile der GENOS-Card re-
gelmäßig bei den verschiedenen 
Partnern und schätze auch die 
unkomplizierte Anwendung.

Warum haben Sie sich für eine 
Wohnung bei der GENOS  
entschieden?

Ich war auf der Suche nach ei-
ner modernen und bezahlbaren 
Wohnung mit einem grünen Um-
feld für mich und meine Hündin. 
Den Tipp für meine Wohnung be-
kam ich von einer Bekannten, die 
ebenfalls langjährige Mieterin ist. 
Ein zusätzlicher großer Pluspunkt 
war, dass meine Wohnung von der 
GENOS renoviert wurde und ich 
die Ausstattung meiner Wohnung 
mitbestimmen konnte. 

Wie profitieren unsere Mitglieder 
von Ihren Angeboten?

Als erfahrene Resilienz-Expertin 
unterstütze ich Einzelpersonen 
und Teams dabei, innere Stärke 
zu entwickeln und nachhaltige 
Veränderungen zu erreichen. 
In meiner Arbeit als langjäh-
rige Coachin, Supervisorin 
und Dozentin vermittle ich 
in meinen verschiedenen 
Angeboten, praxisnahe 
Strategien, die lang-
fristig wirken und 
für Stabilität im 
Alltag und Beruf, 
sorgen. 

Nähere Infos finden Sie unter: 
www.denkmal-coaching.de

MIETER-
INTERVIEW

mit Jacqueline Strehle

Als neue GENOS-Partnerin möchte ich die Vielfalt der GENOS-Card erweitern. Alle GENOS-Card-Inhaber erhal-ten einen Rabatt von 5 % auf meine Kurse, Workshops und Coachings.

RABATT-
COUPON
ZUM AUSSCHNEIDEN!

Nutzen Sie den 
Vorteil Ihrer 
GENOS-Card!

k

CARD

+
Erhalte 0,50€ Rabatt auf den Bezahlbetrag 

bei Vorlage des Coupons zusammen mit der 

GENOS-CARD an der Strandbar (Strandpro-

menade, 02827 Görlitz). Nur 1 Coupon pro 

Kauf einlösbar — gültig bis 31.12.2025.
€

R
A

B
AT

T-
C

O
U

P
O

N

0,50

Jacqueline Strehle ist zufriedene Mieterin und nun auch mit ihrer  
Beratungsfirma DenkMal-Coaching GENOS-Card-Partnerin. 

f
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IMPRESSUM

WIR UNTERSTÜTZEN 
DIE REGION UND 
DRUCKEN HIER.

Geschäftsstelle
Biesnitzer Fußweg 870
Mo, Mi, Do	 7:45 – 15:45 Uhr
Di	 7:45 – 18:15 Uhr
Fr	 7:45 – 12:15 Uhr

DIE MIETZ AUCH AUF 
UNSERER WEBSITE

Dort informieren wir über Aktuelles aus 
dem genossenschaftlichen Leben. Sie 
finden aber auch diverse Dokumente 
zum Download.

escan oder

genos-gr.de

EMILIUS + AURELIUS
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